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제17회 WIN 차세대 여성리더 컨퍼런스 만족도 설문 결과  

제17회 

WIN 차세대여성리더컨퍼런스 
<만족도 설문 결과보고서> 
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■ 실시 개요 

제17회 WIN 차세대 여성리더 컨퍼런스(이하 제17회 컨퍼런스) 행사의 만족도 조사  
실시 개요는 다음과 같음 

구분 주요내용 비고 

조 사 명 제17회 WIN 차세대 여성리더 컨퍼런스 만족도 설문 

조사일시  2017.05.24.(수), 컨퍼런스 행사 종료 후 

조사대상 제17회 WIN 차세대 여성리더 컨퍼런스 참석자 대상 

조사방법 현장 설문조사 방식 

조사문항 
총 31개 문항  
(참가자 조사 : 10문항, 일반 : 11문항, 만족도 : 10문항)     

샘 플 수 129 샘플 

자료처리 에디팅, 코딩, 데이터클리닝 과정 후 엑셀 및 SPSS 전산 처리 

오차한계 ±0.05 
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참가자 분석 – 1. 산업별 구분 Ⅰ 

제17회 컨퍼런스 참가자들의 종사 산업분야는 민간기업이 77%로 가장 높은 비중으로  
나타났음 
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공공기관 민간기업 전문직 기타 여성리더 

13 98 16 

76.6% 

12.5% 0.8% 

N : 128 

10.2% 

1 

(단위 : %,명) 
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참가자 분석 –2. 직종별 구분 Ⅰ 

제17회 컨퍼런스 참가자가 소속된 조직의 사업분야는 제조업(38%)과 금융·보험업(12%)
종사자가 많은 것으로 나타났음 
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(단위 : %,명) 
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참가자 분석 – 3. 직무별 구분(한국표준산업분류표 기준) 

제17회 컨퍼런스 참가자의 직무 분야는 관리직(26%), 경영·회계·사무직(22%),  
영업·판매직(17%) 순으로 나타났음 

N : 125 

0

5

10

15

20

25

30

35

40

45

50
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(단위 : %,명) 

26.4% 

3.2% 2.4% 0.8% 

16.8% 

0.8% 

6.4% 
4.8% 

33 28 11 4 3 1 21 1 8 6 

8.8% 

※ 무응답 항목 
⑦ 사회복지 및 종교 , ⑨운전,운송,  ⑪경비.청소, ⑮섬유,의복,      식품가공 
    환경.인쇄.목재.가구.공예및단순생산관리,      농업.어업,     군인 

      

Ⅰ 

                

6.4% 

8 1 

0.8% 
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참가자 분석 – 4. 연령 

제17회 컨퍼런스 참가자의 연령대는 36~40세(33%)가 가장 높게 나타났음 
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30세 이하 31~35세 36~40세 41~45세 46세 이상 

12 39 7 

9.4% 

30.7% 

N : 127 

27 

21.3% 

(단위 : %,명) 

Ⅰ 

5.5% 

42 

33.1% 
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참석자 분석 – 5. 학력 

제17회 컨퍼런스 참가자의 학력수준은 대졸(72%)이 가장 높게 나타났음 
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고졸 전문대졸 대졸 대학원졸 기타 

0 91 0 

0% 

71.7% 

0% 

N : 127 

33 

26.0% 

(단위 : %,명) 

Ⅰ 

3 

2.4% 
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참가자 분석 – 6. 회사규모 

제17회 컨퍼런스 참가자의 회사규모는 500인 미만(42%) 및 1,000인 이상(37%)의  
사업장 재직자가 많은 것으로 나타났음 
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0.8% 
1.6% 

41.7% 

37.0% 

18.9% 

(단위 : %,명) 

Ⅰ 

N : 127 
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참가자 분석 – 7. 경력 

제17회 컨퍼런스 참가자의 근무 경력은 11~15년이 39.8% 로 가장 많았음 
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5년 이하 5~10년 11~15년 16~20년 21~25년 25년 이상 

13 34 49 7 1 

10.6% 

39.8% 

27.6% 

0.8% 
5.7% 

19 

15.4% 

(단위 : %,명) 

Ⅰ 

N : 123 
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참가자 분석 – 8. 직급/직위 

제17회 컨퍼런스 참가자의 직급/직위는 52%가 과장~차장의 중간관리자가 많은 것으로 
나타났음 
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참가자 분석 – 9-1. 컨퍼런스 참여 경험 

제17회 컨퍼런스 참가자의 76%가 처음 컨퍼런스에 참여한 것으로 나타났음 
 

N : 127 

(단위 : %,명) 

Ⅰ 

있다 
24.4% 
(31) 

없다 
75.6.3% 

(96) 
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참가자 분석 – 9-2. 17회 참가자의 과거 컨퍼런스 참여 횟수 

제17회 컨퍼런스 참가자 중 이전 컨퍼런스 참여 경험이 있는 참가자의 참여 횟수는 1회가
(두번째 컨퍼런스 참가) 67.9%로 가장 많았음 

N : 28 

(단위 : %,명) 

Ⅰ 

1회 
67.9% 
(19) 

4회 
3.6% 
(1)` 

2회 
21.4`% 

(6) 

3회 
3.6% 
(1) 

5회 이상 
3.6% 
(1) 
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만족도 분석 - 1. 전반적 만족도(평점 : 4.55) 

제17회 컨퍼런스의 전반적 만족도는 95% 수준으로 매우 만족한 것으로 나타났음 

N : 127 
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매우 만족 대체로 만족 보통 약간 불만족 아주 불만족 

76 45 6 0 0 

59.8% 

35.4% 

4.7% 
0% 0% 

(단위 : %,명) 

Ⅱ 
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만족도 분석 – 1-1. 업종별 만족도 

제17회 컨퍼런스의 업종별 만족도는 공공기관 소속 참가자의 만족도가 매우 높았던  
것으로 나타났음 
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공공기관 민간기업 전문직 기타 전문직 

100% 

88.2% 

100% 
(단위 : %,명) 

Ⅱ 

13 97 1 16 

87.5% 

80% 

N : 127 
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만족도 분석 – 1-2. 직종별 만족도 

제17회 컨퍼런스의 직종별 만족도는 전반적으로 높은 만족도를 보였으며 특히 금융보험업 
및 부동산임대업 종사자의 만족도가 매우 높았음 
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Ⅱ 

2 4 10 14 1 1 48 6 1 1 1 4 

95% 
100% 

90% 

97.1% 

80% 

100% 

88% 

100% 

90% 

85% 
82% 

97.1% 
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만족도 분석 – 1-3. 직무별 만족도 

제17회 컨퍼런스의 직무별 만족도는 대체적으로 높은 만족도를 보였으며 영업판매직 및 
건설기계재료화학관련 직무의 참가자의 만족도가 매우 높았음 
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만족도 분석 – 1-4. 연령대별 만족도 

제17회 컨퍼런스의 연령대별 만족도에서는 전 연령대에서 높은 만족도를 보였음 
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Ⅱ 

12 41 7 

92.3% 
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만족도 분석 – 1-5. 경력연수별 만족도 

제17회 컨퍼런스의 경력연수별 만족도에서는 대부분 만족한 것으로 나타났음 
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만족도 분석 – 1-6. 직급별 만족도 

제17회 컨퍼런스의 직급별 만족도에서도 대체로 만족도가 은 것으로 나타났음 
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91.3% 90.6% 9.07% 

100% 
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만족도 분석 – 1-7. 컨퍼런스 참여 경험별 만족도 

제17회 컨퍼런스의 참여경험별 만족도에서는 큰 차이는 없었으나 컨퍼런스 참여 유경험자
가 좀 더 만족한 것으로 나타났음 

(단위 : %,명) 

Ⅱ 

매우만족 
38.5% 

(N : 37) 

대체로 만족 
45.85% 
(N : 44) 

보통 
15.6% 

(N : 15) 

매우만족 
46.7% 

(N : 14) 
대체로 만족 

36.7% 
(N : 11) 

보통 
16.7% 
(N : 5) 

■ 컨퍼런스 참여 무경험자 ■ 컨퍼런스 참여 유경험자 

N : 30 N : 96 
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제17회 컨퍼런스의 등록과정 및 안내에 대해서는 84% 수준으로 대체로 만족한 것으로  
나타났음 

만족도 분석 – 2. 컨퍼런스 등록과정 및 안내(평점 4.25) 

(단위 : %, 명) 

N : 127 
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제17회 컨퍼런스의 진행 장소에 대한 만족도는 97% 수준으로 매우 만족한 것으로  
나타났음 

만족도 분석 – 3. 컨퍼런스 장소(JW메리어트호텔) (평점 4.69)  

(단위 : %, 명) 

N : 127 
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제17회 컨퍼런스의 사회자 진행에 대해서는 95% 수준으로 매우 만족한 것으로 나타났음 

만족도 분석 – 4. 사회자 진행 (평점 4.67) 

(단위 : %, 명) 

N : 127 
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제17회 컨퍼런스 참여시간 동안 네트워킹 활동에 대한 만족도는 89% 수준으로  
만족한 것으로 나타났음 

만족도 분석 – 5. 네트워킹 활동 (평점 4.43) 

(단위 : %, 명) 

N : 127 
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제17회 컨퍼런스의 주제강연에 대해서는 93% 수준으로 매우 만족한 것으로 나타났음 
 

만족도 분석 – 6. 프레즌스 액티비티 (평점 4.57)  

(단위 : %, 명) 

N : 127 

(10)
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매우 만족 대체로 만족 보통 약간 불만족 아주 불만족 

83 35 8 1 0 

65.4% 

27.6% 

6.3% 0% 0.8% 

Ⅱ 
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제17회 컨퍼런스시 진행된 기념 공연의 만족도는 93% 수준으로 매우 만족한 것으로  
나타났음 

만족도 분석 – 7. 프레즌스 강의 (평점 4.69) 

(단위 : %, 명) 

N : 127 
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매우 만족 대체로 만족 보통 약간 불만족 아주 불만족 

95 244 8 0 0 

74.8% 

18.9% 
6.3% 

0% 
0% 

Ⅱ 
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제17회 컨퍼런스시 진행된 그룹멘토링의 만족도는 95% 수준으로 매우 만족한 것으로  
나타났음 

만족도 분석 – 8. 그룹 멘토링 (평점 4.65) 

(단위 : %, 명) 

N : 127  
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매우 만족 대체로 만족 보통 약간 불만족 아주 불만족 

92 28 6 0 1 

72.4% 

22.6% 

4.7% 0.8% 0% 

Ⅱ 
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제17회 컨퍼런스가 여성리더의 성장에 도움이 되는 점에 대해서는 92% 수준으로  
도움이 되는 것으로 응답하였음 

만족도 분석 – 9. 여성리더 성장 기여도 (평점 4.54) 

(단위 : %, 명) 

N : 127 

(10)
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매우 만족 대체로 만족 보통 약간 불만족 아주 불만족 

77 41 9 0 0 

60.6% 

32.3% 

7.1% 

0% 0% 

Ⅱ 
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제17회 컨퍼런스 참가자들의 시간 투자 대비 만족도는 91% 수준으로 대체로 만족한   
것으로 나타났음 

만족도 분석 – 12. 투자시간 대비 만족도 (평점 4.49) 

(단위 : %, 명) 

N : 127 
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매우 만족 대체로 만족 보통 약간 불만족 아주 불만족 

75 41 9 2 0 

59.1% 

32.3% 

7.1% 0% 1.6% 

Ⅱ 
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일반 분석 – 1. 컨퍼런스 인지 경로 Ⅲ 

제17회 컨퍼런스 참가자들의 컨퍼런스 인지경로는 76%가 소속기관/기업의 안내(공문)로 
인지한 것으로 나타났음 

(단위 : %, 명) 

N : 128 
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소속기관/ 

기업의안내 

개별 이메일 수신 온라인 타인의소개 오프라인 홍보물 기타 

97 2 22 1 6 

75.8% 

1.6% 

17.2% 

4.7% 0.8% 

※ 기타의견 : 컨퍼린스 참여가 회사의 정규 멘토링 프로그램, 상사의 추천, HR/회사 추천(4) 

0 

0% 
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일반 분석 – 2. 컨퍼런스 참여 동기 Ⅲ 

제17회 컨퍼런스 참석자들의 주 참여 동기로는 자기계발에 및 역량강화(52%)가  
가장 높은 것으로 나타났음 

(단위 : %, 명) 

N : 128 
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70

여성인재 

양성에 

 대한 관심 

자기계발 및  

역량강화 

승진을 위한  

교육점수 획득 

타인의 권유  

및 추천 

소속기관의 

방침 

명사에 대한  

관심 

기타 

25 66 23 12 1 

19.5% 
18.0% 

0.8% 
9.4% 

0 

0% 

1 

0.8% 

51.6% 

※ 기타의견 : 주제가 깊게 와 닿아서 
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제17회 컨퍼런스 참석자들의 차기 컨퍼런스 개최시 참가 의향을 묻는 질문에 대해서는 
90%가 다시 참가하겠다는 의견을 보였음 

일반 분석 – 3. 차기 컨퍼런스 개최시 재참석 의사 

(단위 : %, 명) 

Ⅲ 

고민중이다 
9.8% 
(12) 

다시 참석하겠다 
90.2% 
(111) 

N : 123 

참석하지 않겠다 
0.8% 
(1) 
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제17회 컨퍼런스 참석자들이 선호하는 차기 컨퍼런스시 운영형태로는 62%가 주제강연+
멘토링 형태라고 응답했음 

일반 분석 – 4. 차기 컨퍼런스시 선호하는 운영 프로그램 형태 

N : 121 

Ⅲ 

(단위 : %, 명) 
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소규모 대상  

강의 형식 

멘토링 위주 형식 강연 위주 형식 주제강연 + 

멘토링 형식 

패널토론 + 

멘토링 형식 

기타 

5 3 

4.1% 2.5% 

17 

14.0% 

4 

3.3% 

17 

62.0% 

75 

14.0% 

※ 기타의견 : 이번회차 운영방식(3), 소그룹 토의 
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제17회 차세대 여성리더 컨퍼런스 참석자 대상의 Networking Community 조직시  
가입 의향에 대해서는 97%가 참여하겠다는 의사를 보였음 

일반 분석 – 5. Networking Community 조직시 가입 의향 

(단위 : %, 명) 

N : 121 

Ⅲ 

없다 
3.3% 
(4) 

있다 
96.7% 
(117) 
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제17회 컨퍼런스 참가자들이 선호하는 차기 컨퍼런스에서 주제에 대해서는 리더십 역량이 
66%로 가장 높게 나타났음 

일반 분석 – 4`. 차기 컨퍼런스에서 다뤘으면 하는 주제 Ⅲ 

(단위 : %, 명) 
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 베스트 사례 

기타 

82 0 

66.1% 

0% 

8 

6.5% 

16 

12.9% 

18 

14.5% 

N : 124 
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제17회 컨퍼런스 참가자들의 여성리더들이 역량발휘시 가장 힘든 부분으로는 갈등관리
(14%), 전략적사고(13%), 의사결정력(13%), 정치적감각(13%)의 순으로 나타났음 

일반 분석 – 5. 여성리더로서 역량을 발휘하기 가장 힘든 부분 

(단위 : %, 명) 

N : 313 
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7.3% 
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컨퍼런스 종료 후 소감은 다음과 같았음 

 비슷한 고민을 안고 있는 동지를 만나고 멘토링 받아 좋았음 (4) 

 강사님의 재미있고 실용적인 강의가 좋았음 

 프레즌스 강의로 존재하는 것이 아닌 있어야 할 곳에 있어야 하는  

  모습으로 존재해야 하는 것을 배웠음 

 막연하게 생각했던 점을 토론과 강의를 통해 느끼고 정리된 하루였음 

 여성, 엄마로서의 힘겨움이 위로와 격려가 되어 프레즌스할 힘을  

  얻었음 (2) 

 배울 것이 많고 나자신이 부족하다는 것을 느꼈음 (3) 

 고민하던 주제와 부합되어 좋았음 

 컨퍼런스 참여를 놓치지  않아서 다행일 정도의 감동을 받았음 

 추천으로 참여했는데 유익한 시간이었음 

 한 번 더 내가 원하는 미래 모습에 대해 생각해 보는 시간이었음 

 위로받는 느낌, 프레즌스를 높이는 계기가 되었음 

 

 그 동안 고민했던 부분에 대해 여러 의견을 들을 수 있어 좋았음 

 여성들의 경력개발에 애써주셔서 감사 

 멘토님의 유익한 멘토링 진심으로 감사 

 인싸이트 있는 멘토링에 감사 

 여성이기에 우군을 만날 수 있다는 점에 감사 

 내가 바라보는 나와 외부에서 바라보는 나의 간극을 줄이는 노력 

 안주하지 말고 지속적으로 꾸준히 공부하고 노력하자 

 재미있는 분위기로 진행되어 지루하지 않았음 

 멘토링시 다양한 의견공유, 멘토의 이야기 분량이 많았음 

 주제가 흥미로웠음 

일반 분석 – 6. 컨퍼런스를 마치면서 느낀 점 Ⅲ 
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타 여성리더 컨퍼런스와의 차별성에 대한 의견은 다음과 같았음 

 사내 여성커뮤니티가 있고, 사원-임원까지 다양한 계층이 참여하지만 나의 위치에서 강화해야 하는 역량을 배우긴 어려움 

 일방적인 듣는 강의가 아니라 소통이 함께하는 프로그램이라 좋았음 

 적극적이고 정직한 커뮤니티임 

 강연 청취 뿐 아니라 실질적인 네트워킹도 가능함 

일반 분석 – 7. 차세대 여성리더 컨퍼런스와 현재 활동 중인 커뮤니티와의 차이점 Ⅲ 
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컨퍼런스 참가자들의 건의사항 및 의견은 다음과 같았음 

행사 운영 관련 
(행사 준비, 접수,  
  운영 관련) 

  멘토링 시간 사용에 대해 사회자의 리딩이 좀 더 적극적이면 좋겠음 

  저녁식사 시간이 짧아요,  식사는 도시락이 좋겠음 (2) 

  고민별 멘토를 선택할 수 있는 옵션 필요 

  시간대 조정(오전 ~ 오후 6시 이전 종료) (2) 

  환영사나 격려사 등 식행사 성격의 시간을 줄였으면 함 

1 

일반 분석 – 8. 건의사항 및 의견 Ⅲ 

프로그램 관련 
(주제강연, 멘토링, 

        렙업) 

  2016년 강의 위주의 프로그램보다 즐겁고 유익했으며 주제도 좋았음 

  2016년 프로그램 보다 멘토-멘티가 강연에 참여할 수 있어 좋았음 

  Women Develop 관련해 많은 것을 접하게 해주어서 감사 

  멘토링이 주기적으로 지속될 수 있는 루트가 추가적으로 생기면 좋겠음(2) 

  공감가는 영상 좋았음(차세데 분과위원) 

  멘토링 시간이 짧은 느낌 (3) 

  네트워킹을 좀 더 강화할 수 있으면 좋겠음 

  중간관리자 또는 그 이하의 여직원들의 커리어 패쓰를 많들 수 있는 강의  

2 

기타 
(참여 소감 등)  

3 
  꾸준한 네트워킹의 지속 희망 

  중소기업에도 지원 부탁 

 


